A-07-K TAJEKOZTATO ES NYILATKOZAT

egészségiigyi adatok kezeléséhez karrendezés soran
Kérjiik, nyomtatott nagybettikkel téltse ki a nyomtatvanyt!

Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. Hatalyos: 2023. augusztus 1. Telefonos Ugyfélszolgalat: (+36)-1-477-4800
Levelezési cim: 9701 Szombathely, Pf. 63 Honlap: alfa.hu

BEVEZETO

Tajékoztatjuk, hogy a biztositasi szerz&dések alapjan jaré szolgéltatés teljesitéséhez, jogi igények érvényesitéséhez kiilénleges adatok megadasa szitkséges. A kezelni kivant kiilénleges adatok
korét a biztosité csak a konkrét adatkezelési cél (karrendezés, jogi igény érvényesitése) ismeretében hatarozza meg, ezért a jelen tajékoztats és az adatkezelési hozzajarulas csak a konkrét
adatkezelési cél ismeretében alkalmazandé az adott igény felmeriilésekor érintett adatkérre nézve.

A személybiztositasi, halaleseti igények elbiralasa — térvényi kstelezettség alapjan — csak a kiilénleges adatok (egészségiigyi adatok) kezelésére vonatkozé hozzajarulas birtokaban térténhet. Az
elhunyt személyek egészségligyi adatainak kezelésre vonatkozé jogokat az elhunyt éroksse(i), illetve a biztositési szerz8désben megnevezett kedvezményezett(ek) gyakorolhatjsk.

A biztosité ltal kért kilénleges adatok az alabbi tipus kéré éptilnek, amelyekrdl az érintett a konkrét adatkezelési cél ismeretében nyilatkozhat:
e egészségiigyi adatok.
A konkrét adatokat a biztosité az tigylethez (kirrendezés, jogi igény) kapcsolédéan jelsli meg.

FONTOS! Az adatok megadasa alapvet8en 6nkéntes, azonban pl. karbejelentés elbiralasshoz a biztosits eléirhat kotelez8 adatokat. Ha ilyen esetben megtagadja az adatszolgéltatast, akkor a
biztosité nem tud dénteni pl. egy kifizetésrél.

Annak érdekében, hogy a hozzajérulasrél megalapozottan tudjon dénteni, az alabbi tajékoztatast adjuk:

AZ ADATKEZELO NEVE ES ELERHETOSEGE

Az adatkezeld:

Neve: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.

Székhelye: 1091 Budapest, Ull&i at 1.
Elérhetésége:  alfahufijonnekunk

AZ ADATVEDELMI TISZTVISELO ELERHETOSEGE

E-mail cime: adatvedelem@alfa.hu

AKULONLEGES ADATOK TERVEZETT KEZELESENEK CELJA, VALAMINT AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

Az adatkezelés célja
Az adatkezel8 a megadott kiildnleges adatokat
e karrendezés, vagy
e jogiigény érvényesitése
célokra kivénja felhasznalni.
Az adatkezelés jogalapja
o karrendezéskor az On hozzajérulsa’,

A hozzajérulasat barmely id8pontban, korlatozas nélkiil visszavonhatja, amely nem érinti a visszavonas elétt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszertiségét. Dontése elétt
azonban vegye figyelembe, hogy az itt megjelélt adatkezelés hidnyaban a biztositasi szerz8dés kétése, illetve a szolgaltatas teljesitése nem lehetséges.

szolgaltatassal 8sszefiiggd jogi igény esetében az On hozzajarulasa?, illetve az Adatkezel jogi igények eléterjesztéséhez, védelmehez flizéds érdeke’.

A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI, ILLETVE A CIMZETTEK KATEGORIAI

A biztosits (adatkezel8) a személyes adatokat 4tadja
o karrendezéskor a benydijtott karigény orvos-szakmai értékelése, felmérése érdekében a biztositéval szerzédésben &ll6 orvos szakértéknek, akikrél tovabbi informacist talal az alfa.hu oldalon.

e jogiigény eléterjesztése, érvényesitése, védelme esetén a biztosits, az érintett vagy a birésag altal kirendelt igazsagiigyi orvos szakértének, akinek a személyér|, ha nem On a szakvélemény
megrendel8je, tajékoztatjuk.

lehetnek olyan kéresemények, amelyek sziikségessé teszik a kezelést végz8 egészségiigyi szolgaltats, orvos megkeresését és az esemény biztosits éltali elbiralasahoz sziikséges adatok
megismerését. Az ilyen informacic beszerzése érdekében, ha On hozzéjarul, megkeressiik a kezelést ellété egészségiigyi intézményt, orvost. A megkeresendé konkrét egészségiigyi
szolgdltats, orvos kiléte tekintetében az On 4ltal adott informacisk irdnyadsk.

ADATTOVABBITAS HARMADIK ORSZAGBA VAGY NEMZETK®OZI SZERVEZET RESZERE

Nem térténik adattovabbitas.
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! a2 EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 RENDELETE (tovabbiakban: R) 6. cikk (1). bekezdés a), a R. 9. cikk (2) bekezdés a) pontjai
2 3R 6. cikk (1). bekezdés a) és a Biztositasi tevékenységrél sz6l6 2014. évi LXXXVIII. térvény 136. §
3 R.9. cikk (2). bekezdés ) pontja
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A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA
Az adatkezel$ a fenti adatokat

e ha biztositasi szerzédés alapjan karigényt terjeszt elé, figgetleniil attsl, hogy On a biztositasi szerz8dés szerz6ddje biztositottja vagy ezek kedvezményezettje/sroksse vagy a
szerz8dé [biztositott &ltal okozott kar kdrosultja, a karigénnyel dsszefliggé killénleges adatokat az alapul szolgalé szerz&dés hatalya alatt, illetve a szerz8déssel, karigénnyel sszefiiggé
esetleges polgari jogi és/vagy biintet8jogi igény érvényesithetéségének ideje alatt, a szerz6dés megsz(inését kévetd 20 évig,

o haaszerzédéssel dsszefiiggésben, jogi igény eléterjesztése, érvényesitése, védelme valik szitkségessé, az igény elbirélasa alatt, tovabba az igény alapjaul szolgals eseménnyel 6sszefiiggd
esetleges polgéri jogi és/vagy biintet&jogi igény érvényesithetéségének ideje vagyis, a jogi igény érvényesitésére indult eljaras lezarasat kévetd 5 évig akkor is kezeli az adatokat, ha a
megdrzési id8bél ennél kevesebb lenne hatra.

AZ ERINTETT JOGAI
Személyes adataival kapcsolatban barmikor, korlatozas nélkil:

o kérhet tajékoztatast az adatkezelés részleteird|, beleértve a masolat kérését,

o kérhet helyesbitést a pontatlan adatok tekintetében,

o kérhet torlést,

o kérhet kezelés korlatozasat, ha az adatkezelést jogellenesnek tartja, de nem kér térlést, vagy az adatpontossagi kérelem elbiralasaig, illetve

o tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, ha az adatok kezelése a Biztosits jogos érdekén alapul, ezen felil

o ¢élhet adathordozhatésaghoz valé jogéval.

A korlatozashoz valé jog alapjan az adatokat csak taroljuk, egyéb miveleteket nem végziink az adatokkal. A korlatozéshoz és a térléshez val6 jog kapcsan felhivjuk a figyelmét, hogy a biztositasi
szerz&dés keretében olyan adatokat kell kezelniink, amelyek kezelése a szerz8dés megkétése egy kdrigény rendezése érdekében elengedhetetlen. Ha On egy kérokozé személy biztositasi
szerz8dése alapjén kéri a biztosité szolgéltatasat, az adatok stadasanak megtagadasa szintén korlatja lehet a helyes tényallas felderitésének, igénye elbiralasanak.

Az adathordozhatéséghoz valé jog keretében kérheti, hogy rendelkezésiinkre bocsétott adatait géppel olvashaté formatumban atadjuk Onnek, annak érdekében, hogy egy masik
adatkezel8nek/adatfeldolgozénak atadja, feltéve, hogy ennek technikai és adatbiztonsagi feltételei fennalinak.

Adatkezelésiink ellen panaszt nydijthat be térsasagunknal az adatvedelem@alfa.hu elérhetéségen vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatssagnal, tovabba birssaghoz fordulhat.

Feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga

A hatésag cime: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
A hatésag levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9
A hatésag honlapjanak cime: www.naih.hu

Az egyes jogok részletes tartalmérél az alfa.hu/adatvedelem/adatbiztonsag weboldalon tajékozédhat.

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL TENYE, PROFILALKOTAS

A fent megjelélt adatkezelési célokkal 8sszefiiggd déntéshozatal soran nem alkalmazunk automatizalt déntéshozatalt, profilalkotas nem térténik.

TOVABBI CELU ADATKEZELES

A jelen tajékoztatéban ismertetett célokra rendelkezésiinkre bocsatott kiildnleges adatait, a tajékoztatéban megjeldlttd| eltérd célra nem hasznaljuk.

HOZZAJARULO NYILATKOZAT

Kérjiik, jelen nyilatkozatot csak akkor irja ala, ha hozzajarul az egészségiigyi adatok kezeléséhez.

A biztosits fenti tajékoztatasa alapjan jelen nyilatkozat alsirasaval 8nként hozzajarulok, hogy a Biztosits a rendelkezésére bocsatott kilénleges adataimat
e karrendezés,
e jogiigény érvényesitése

érdekében a t4jékoztatéban megjelslt id8tartamon at kezelje.

Hozzsjarulok tovabbé, hogy a biztosité

e az adataimat az adatkezelési cél eléréséhez szilkséges orvosszakért8i vélemény beszerzése érdekében, a biztosité a tajékoztatéban jelzett médon nyilvanossagra hozott és a biztosité altal
megbizott orvosszakértének &tadja, valamint

e megkeresse az ellaté egészséqligyi szolgéltatét, orvost, hatésagot az altalam bejelentett karigény elbiralasdhoz szitkséges egészségiigyi adataim és a kareseménnyel dsszefiiggs egyéb
adatok beszerzése, és a kdreseménnyel 6sszefiiggé a jelen tajékoztatéban megjelslt idétartam alatti kezelése érdekében.

Kelt: R év hé nap
Biztositott/Jogosult, Biztositott érokssének neve Sziletési ddtuma Alairasa
1 .
év hé nap

2 év hé nap

E év hé nap
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